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ONBOARDING KLIENTA

Digitalizovany onboarding, ktery setfi ¢as klientovi i poradci

prehledné, bezpecné a v souladu s predpisy EU.

Nas klientsky portal zjednodusuje cely nastupni proces.

Od identifikace a vyplnéni investi¢niho dotazniku az po podepsani smluv a propojeni s bankou — vse digitalné, bez zbytec¢né
administrativy a v pIném souladu s regulatornimi pozadavky.

Kli¢ové funkce:

1 Intuitivni nahrani dokumentace: Klient snadno nahraje ob¢ansky priikaz, vstupni dotaznik i daléi podklady — piehledné a
bezpecné.

{8 Automatizovany investiéni dotaznik: Online formuldt vyhodnoti investiéni zku$enosti, cile a vztah k riziku. Vystupem je
srozumitelny rizikovy profil.

{8 Soulad s AML pozadavky: |dentifikace klienta, zji$tén{ G¢elu obchodniho vztahu, PEP screening a ovéfeni piivodu
prostredk( — vée integrované pfimo v portalu.

W Propojeni s klientskym Giétem a bankou: Data a dokumenty se automaticky napoji na klientsky profil. Volitelné Ize doplnit
propojeni s bankou klienta pres API.

¢} Elektronicky podpis a souhlas s GDPR: Podepisovani dokumentd online véetné udéleni souhlasu se zpracovdnim osobnich
Udaju dle evropskych pravidel.

¢} Kompletni auditni stopa a archivace: Zdznamy o véech krocich a podepsanych dokumentech se bezpeéné archivuji v
souladu s regulatornimi pozadavky.

Proc to funguje?
Zjednodusujeme komplexni proces na nékolik kliknuti. Klient nemusf fesit papiry ani hledat e-maily — vSe ma na jednom misté.
Vy mate zaroven jistotu, ze vSe probéhlo sprdvné a v regulatornim rdmci.

Chcete védét, jak muze onboarding klienta fungovat i u vas?

Stadi kratka schizka. Ukdzeme vam to na konkrétnim prikladu.

Ondrej Konak

Portfolio manazer s vice nez 17 lety
zku$enosti z investiéniho bankovnictvi, které
ziskal ve skupindch jako PPF, Generali ¢i
KBC. Diky hluboké znalosti finanénich trhl a
praxi z investi¢nich spole¢nosti poskytuje
cenné odborné zdzemi pro vyvoj NAVCalc.

Jiri Simonek

Zkuseny vyvojar, matematik a klicovy c&len
realiza¢niho tymu. Jifi puUsobi v oblasti
technologického vyvoje a podnikani vice nez
15 let. Svymi zkusenostmi a strategickym
myslenim zdsadné pfispiva k rlstu a rozvoji
platformy NAVCalc.
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